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องคการบริหารสวนตําบลชอง 

อําเภอนาโยง   จังหวัดตรัง 

 

 
 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ.2566  

องคการบริหารสวนตําบลชอง  อําเภอนาโยง   จังหวัดตรัง             

 คะแนนภาพรวมของหนวยงาน  องคการบริหารสวนตําบลชอง  คะแนนท่ีได  91.99  คะแนน  

ระดับผลการประเมินอยูท่ี  ผานดีเยี่ยม โดยแบงคะแนนตามประเด็นดังตอไปนี้ 

 



 

องคก์ารบรหิารสว่นตาํบลช่อง อาํเภอนาโยง จงัหวดัตรงั 

 

วิเคราะหผลการประเมินฯ 

วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1 
ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
การกําหนดข้ันตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบหรือ 
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ระยะเวลา 

1.กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโป
รงใสและมีประสิทธิภาพ 

ขอ e11 การปฏิบัติหรือการ
ใหบริการของหจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ี
ผานมา มากนอยเพียงใด : จะเห็น
ไดวา มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวา เจาหนาท่ียังไมมีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการใหดีข้ึนกวาท่ีผานมา 
ขอ e15 หนวยงานมีการปรับปรงุ
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด : จะเห็นไดวามี
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ
กับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการปรับปรงุ
องคกรใหมีความโปรงใสมาก
เทาท่ีควร 
 

สํารวจความพึงพอใจในการ
ใหบริการและนําผลการสํารวจฯ 
มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
 
 
 
มีการกําหนดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต  ท่ีมุงเนน
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการ นอกจากนี้ควรมีการ
รายงานผลการดําเนินงานปองกัน
การทุจริตประจําปท่ีมีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสใน
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการให
สาธารณชนทราบดวย 

1.ตั้งคณะทํางานจัดทําสํารวจ
ความพึงพอใจในการใหบริการ
การปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีเก่ีย
วของใหคลอบคลุมการให 
บริการ 
2.ประชุมคณะทํางานเพ่ือหาวิธี 
การพัฒนาระบบการใหบริการ 
 
 
1.ตั้งคณะทํางานการทํา
แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต 
2.ประชุมคณะทํางานเพ่ือ
ติดตามการทํางาน 
3. รายงานผลการดําเนินงาน
ปองกันการทุจริตประจําปท่ีมี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

ทุกสวนราชการ 
- สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
-กองสวัสดิการ
สังคม 
 
 
ทุกสวนราชการ 
- สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
-กองสวัสดิการ
สังคม 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปงบประมาณ 
2567 

      



 

องคก์ารบรหิารสว่นตาํบลช่อง อาํเภอนาโยง จงัหวดัตรงั 

วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1 
ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
การกําหนดข้ันตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบหรือ 
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ระยะเวลา 

2.การใหบริการและระบบ E-
Service 

ขอ e11 การปฏิบัติหรือการ
ใหบริการของเจาหนาท่ีดีข้ึนกวาท่ี
ผานมา มากนอยเพียงใด : จะเห็น
ไดวา มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวา เจาหนาท่ียังไมมีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติหรือการ
ใหบริการใหดีข้ึนกวาท่ีผานมา 
ขอ e14 หนวยงานเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดี
ข้ึนน มากนอยเพียงใด :จะเห็นได
วา มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังขาดการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไป
มีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน
เทาท่ีควร 
 

1.จัดทําชองทาง การติดตอ-
สอบถามขอมูลใหมีลักษณะ 
เปนการสื่อสารสองทาง 
และชองทางการรับฟงความคิด 
เห็นของผูมา ติดตอหรือ 
ผูรับบริการ  
2.พัฒนาระบบการ 
ใหบริการประชาชน ผาน 
ระบบฐานขอมูล Smart Law 
ของกรมการปกครอง ซ่ึงเปน 
ระบบการบริหารงาน เรือ่ง 
รองทุกข ระบบงานสํานวน 
กฎหมาย และระบบ สืบคน 
กฎหมาย เพ่ือสนับสนุน 
การปฏิบัติงานของ เจาหนาท่ี 
และเปนประโยชนตอประชาชน 
ท่ัวไป 

1.ตั้งคณะทํางานจัดทําสํารวจ
ความพึงพอใจในการใหบริการ
การปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีเก่ีย
วของใหคลอบคลุมการให 
บริการ 
2.ประชุมคณะทํางานเพ่ือหาวิธี 
การพัฒนาระบบการใหบริการ 
 

ทุกสวนราชการ 
- สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
-กองสวัสดิการ
สังคม 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปงบประมาณ 
2567 
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วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1 
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ไปสูการปฏิบัต ิ
การกําหนดข้ันตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบหรือ 
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ระยะเวลา 

3.ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

ขอ e10 หนวยงานมีชองทางท่ี
ทานสามารถแจงใหขอมูล หรือ
รองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีจา
หนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตตอหนาท่ี หรือไม:จะเห็นได
วามีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
หรือไมทราบวามีชองทางการแจง
ขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของ
เจาหนาท่ีในหนวยงาน 
ขอ O9 social Network : 
วิเคราะหไดวาการเขาถึงขอมูล
ขาวสารของผูใชบริการกับ
หนวยงานในยุคปจจุบันเปน
ชองทางท่ีเขาถึงไดงาย หนวยงาน
ควรมีการพัฒนารูปแบบของขอมูล
ขาวสารหลากหลายดาน 

1. เผยแพรชองทางการรองเรียน
เจาหนาท่ีของหนวยงาน ผาน
ชองทางออนไลน   
2.จัดใหมีมาตรการคุมครองและ
ปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส 
นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทาง
ดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน 
บริเวณจุดใหบริการ  หรือจุด
ประชาสัมพันธของหนวยงาน 

1.จัดทําโครงการอบรมเก่ียวกับ
การใชงาน social Network 
แกเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของภายใน
หนวยงาน 
2.ติดตามความกาวหนา การ
ดําเนินงาน และรายงานผล
อยางสมํ่าเสมอ 
 
 

ทุกสวนราชการ 
- สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
-กองสวัสดิการ
สังคม 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปงบประมาณ 
2567 

4.กระบวนการกํากับดูแลการ 
ใชทรัพยสินของราชการ 

ขอ i24 หนวยงานของทาน มีการ
กํากับดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินของราชการอยาง
สมํ่าเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการ
นําไปใชประโยชนสวนตัว มากนอย
เพียงใด : จะเห็นไดวา บุคลากรใน

1. กําหนดแนวปฏิบัติท่ีถูกตอง
เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสิน
ของทางราชการไปใชปฏิบัติงาน
อยางไมถูกตอง หรือขาดการกํากับ
ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสิน

1. ตั้งคณะทํางานพัฒนา
ปรับปรุงแนวทางปฏิบัติ/
ระเบียบการใชทรัพยสินของ
ราชการ 
2. ประชุมบุคลากรเพ่ือสราง
ความรูความเขาใจตระหนัก

ทุกสวนราชการ 
- สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
-กองสวัสดิการ
สังคม 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปงบประมาณ 
2567 
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ไปสูการปฏิบัต ิ
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ระยะเวลา 

หนวยงานบางรายไมทราบแนว
ปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ หรือมีการขอ
ยืมทรัพยสินของทางราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หรือขาด
การกํากับดูแลและตรวจสอบการใช
ทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนําไปใช
เพ่ือนประโยชนสวนตัว 

เพ่ือปองกันไมใหนําไปใชเพ่ือน
ประโยชนสวนตวั 

เก่ียวกับการสรางฐานความคิด
การแยกแยะประโยชนสวนตัว 
รวมถึงระเบียบการใชทรัพยสิน
ของราชการ การยืมทรัพยสิน
ของราชการ 

5.กระบวนการสรางความ  
โปรงใสในการใชงบประมาณ 
และการจัดซ้ือจัดจาง 

 1.ประชาสัมพันธสรางความรูความ 
เขาใจใหบุคลากรภายในหนวยงาน
ทราบโดยท่ัวกัน 
และเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมี 
สวนรวมในกระบวนการจัดทํางบป
ระมาณ 
จัดทํารายงานผลการจัดซ้ือจัดจาง
ใหเปนปจจุบัน 

3.ประกาศเผยแพรแผนและผล
การจัดซ้ือจัดจางหรือแผนจัดหา
พัสดุ ทางเว็บไซตหนวยงานหรือ
สื่อออนไลน 

งานพัสดุ/      
กองคลัง 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปงบประมาณ 
2567 

6.กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใชอํานาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

ขอ O24 การดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล : วิเคราะหไดวา
รายละเอียดงบประมาณท่ีใช
ดําเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
ประกอบในรายงานดวย 
ขอ O26 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทัพยากรบุคคลประจําป 

ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบขอ
มูลรายละเอียดของตําแหนงงาน 
(job description) 
และเกณฑการประเมินผลการป 
ฏิบัติงาน  รวมท้ังเปดรับฟงความ 
คิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุ
งประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

จัดทําและดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เชน การสรร
หาและบรรจุแตงตั้งขาราชการ
แทนตําแหนงวางการปรับปรุง
การกําหนดตําแหนงการ
ทบทวนภารกิจ รวมถึง
ดําเนินการตามแผนพัฒนา

ทุกสวนราชการ 
- สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
- กองสวัสดิการ
สังคม 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปงบประมาณ 
2567 



 

องคก์ารบรหิารสว่นตาํบลช่อง อาํเภอนาโยง จงัหวดัตรงั 

วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1 
ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
การกําหนดข้ันตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบหรือ 
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ระยะเวลา 

: วิเคราะหไดวาการรายงานผลการ
บริหารนั้นมีความจําเปนในการ
ดําเนินการโครงการแลวเสร็จท้ังนี้
เพ่ือปรับปรุงแกไขในการดําเนิน
โครงการในปถัดไปและเพ่ือการ
พัฒนาบุคลากรในองคกรใหมี
ประสิทธิภาพ 
ขอ O39 ประมวลจริยธรรม : 
วิเคราะหไดวา การจัดทําประมวล
จริยธรรมจะตองประกอบดวย 
ประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถ่ิน 
ประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน 
เรื่องประมวลจริยธรรมพนักงาน
สวนทองถ่ิน และประมวลจริยธรรม
สมาชิกสภาทองถ่ิน ซ่ึงมีความ
จําเปนตอหนวยงานภาครัฐ 
 

บุคลากร และหลักเกณฑการสง
บุคลากรเขารับการอบรม /
ทุนการศึกษา 
2.กําหนดหลักเกณฑการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร 
3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบ
ขอมูลรายละเอียดของตําแหนง
งานและเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

7.กลไกและมาตรการในการ 
แกไขและปองกันการทุจริต 
ภายในหนวยงาน 

ขอ e10 e10 หนวยงานมีชองทาง
ท่ีทานสามารถแจงใหขอมูล หรือ
รองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีจา
หนาท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตตอหนาท่ี หรือไม : พบวา
บุคลากรในหนวยงานงานมีการ

จัดทํามาตรการปองกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมกา
รทุจริตอยางชัดเจนและเปดเผย 
รวมท้ังนําผลการประเมินITA 
ไปปรับปรุงการทํางาน  

1.ทําการวิเคราะหและประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตพรอม
กําหนดมาตรการปองกันการ
ทุจริตภายในหนวยงานพรอม
เผยแพรใหบุคลากรภายใน
รับทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ 

ทุกสวนราชการ 
- สํานักปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
-กองสวัสดิการ
สังคม 

ไตรมาส 1 และ 
ไตรมาส 2 
ปงบประมาณ 
2567 



 

องคก์ารบรหิารสว่นตาํบลช่อง อาํเภอนาโยง จงัหวดัตรงั 

วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 ตารางท่ี 1 
ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน วิธีการนําผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัต ิ
การกําหนดข้ันตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบหรือ 
ผูท่ีเกี่ยวของ 

ระยะเวลา 

เรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี 
และไมทราบวามีชองทางท่ีสามารถ
แจงใหขอมูลหรือรองเรียนการ
ทุจริตได รอยละ 3.23 
 
ขอ e15 หนวยงานมีการปรับปรงุ
องคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน 
มากนอยเพียงใด : พบวาหนวยงาน
ไมไดปรับปรุงองคกรใหมีความ
โปรงใสในการทํางาน เม่ือเทียบกับ
ปท่ีแลว 

จัดทําขอมูลกิจกรรม/โครงการ 
ใหครบถวน และสอดคลอง 
ตามมาตรการจัดทํามาตรการ 
ดําเนินการจัดการความเสี่ยงการ 
ทุจริตประจําป  
จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการขั
บเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

2.นําผลการวิเคราะห ITA 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3.แตงตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ
จัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม 
และDos & Don'ts เพ่ือ
เผยแพรใหบุคลากรภายใน
รับทราบและถือเปนแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ 
ฝกอบรมสอดแทรกสาระดาน
จริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

องคก์ารบรหิารสว่นตาํบลช่อง อาํเภอนาโยง จงัหวดัตรงั 

การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

การวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
Man : ดานบุคคลกร Money : ดานงบประมาณ Method : ดานบริหารจัดการ Material : ดานทรัพยากร 

1. มีการปรับเปลีย่นโยกยายบุคลากรบอย 

2. ครั้ง ทําใหการรับผิดชอบงานไมตอเนื่อง 

3. มีอัตรากําลังนอย 

แตภาระงานคอนขางมาก 

 

1. งบประมาณของหนวยงานมีจํากัด 

และตองกระจายในแตละภารกิจใหสอด 

คลอง กับภารกิจหนาท่ี 

ทําใหการพัฒนาดานเทคโนโลยีท่ีจะ 

อํานวยความสะดวกการใหบริการแกผูมา

ใชบริการ เปนไปดวยความลาชา 

หรือไดเพียงบางสวน 

2. งบประมาณท่ีเก่ียวของกับการฝกอบรม 

มีอยูอยางจํากัด 

แตตองใหครอบคลุมทุกภารกิจท่ีจําเปน 

1. ในแตละภารกิจ 

มีภารงานประจําคอนขางมาก 

และงานท่ีเปนงานเรงดวนไมสามารถ 

กําหนดไดลวงหนา ทําใหบางครั้ง 

เวลาในการบริหารการประเมิน ITA 

จึงมีคอนขางจํากัด ซ่ึงจะตองทํา 

ใหเสร็จทันปฏิทินการประเมิน 

1. งบประมาณดานทรัพยากรของหนวยงาน

ท่ีจะอํานวยความสะดวก 

หรือความรวดเร็วในดานเอกสาร 

หรือเทคโนโลยี คอนขางจํากัด  

2. องคความรูของเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบนั้น 

อาจจะตองเรียนรูไประหวางการประเมิน 

ITA 

ทําใหมีความลาชาในการจัดเตรียมขอมูล 

หรืออาจทําใหจัดเตรียมขอมูลไมตรงตาม

องคประกอบท่ีกําหนดได 

 

*************************************************************** 


